

                      DİCLEİLÇE EMNİYET AMİRLİĞİ HİZMET STANDARTLARI 
A-BELGELENDİRME BÜRO AMİRLİĞİ
	SIRA

NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ SÜRE)

	1
	Yivsiz Tüfek Ruhsatnamesi
	Dilekçe, Doktor Raporu(Sağlık Ocağı Olabilir), Harç Makbuzu, 4 Adet Fotoğraf(Son 1 Yıl İçinde), Kimlik Fotokopisi, Borcu Olmadığına Dair Belge, İlkkez Müracaatta Parmak İzi
	Evrakların Tamamlandığında
5 GÜN

	2
	Bulundurma Ruhsatlarında Belgeler
	Dilekçe,, Tam Teşekküllü Hastaneden Heyet Raporu, 4 Adet Fotoğraf, Kimlik Fotokopisi, Yarım Kapak Dosya, Harç Makbuzu, İş Yerinde Bulundurmalarda Vergi Kaydı Ve İş Yeri Ruhsat Fotokopisi
	Evrakların Tamamlandığında

10 GÜN

	3
	Kamu Görevlisi Silah Taşıma Ruhsatı
	Dilekçe, Görev Belgesi, Doktor Raporu, 4 Adet Fotoğraf, Genel Müdür Ve Müsteşarlarda Atama Kararı
	Evrakların Tamamlandığında

10 GÜN

	4
	Mermi Talebi
	Diletçe Ve Silah Ruhsat Fotokopisi
	Evrakların Tamamlandığında

3 GÜN


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

	İlk Müracaat Yeri
	Belgelendirme Büro Amirliği
	İkinci Müracaat Yeri
	Dicle İlçe Emniyet Amiri

	İsim
	Selahattin ÖZDEMİR
	İsim
	Ömür YILMAZ

	Unvan
	Büro Amir V.
	Unvan
	Dicle İlçe Emniyet Amir V.

	Adres
	15 Temmuz Mahallesi Ergani Caddesi No:110 Dicle/Diyarbakır
Dicle İlçe Emniyet Amirliği
	Adres
	15 Temmuz Mahallesi Ergani Caddesi No:110 Dicle/Diyarbakır
Dicle İlçe Emniyet Amirliği

	Tel
	0412 561 24 91
	Tel
	0412 561 24 91

	Faks
	0412 561 24 93
	Faks
	0412 561 24 93

	E-Posta
	
	E-Posta
	


DİCLEİLÇE EMNİYET AMİRLİĞİ HİZMET STANDARTLARI

B-ŞEHİT MUSTAFA YILDIRIM POLİS MERKEZİ AMİRLİĞİ
	SIRA

NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ SÜRE)

	1
	Hırsızlık Olayları(İkamettin, İş Yerinden, Otodan, Oto)
	Müracaat Alınır, Olay Yeri Tespit Ve İnceleme Yapılır, Suça Konu Eşyaya Ait Evraklar alınır(Ruhsat, Fatura vb.)
	1,5 Saat

	2
	Kayıp Şahıs Müracaatı
	Müracaat Alınır, Kayıp Şahsa Ait Fotoğraf Alınır, Kimlik Bilgileri Tespit Edilir, Kayıp Şahıs Formu Doldurulur
	1,5 Saat

	3
	Kayıp Belge Müracaatı-Muhtaçlık Maaşı-Asker Ailesi-Yaşlılık Ve Özürlü Tahkikatları
	İlgili Evraklar Polis Merkezine İntikal Ettikten Sonra, Mahallinde Tahkikat, Evraka Cevap Yazılması)Evraklar Toplu Gönderildiğinden Süre Değişebilir)
	3 GÜN

	4
	Kimlik Bildirme
	Form-1 Ve Form-2 Belgelerinin Şifre İşlemleri Formların Doldurulması ve İmzalatılması, İlgili Evrakların Onaylanması, Bildirim Yapılan Kişilerin Evraklarının İncelenmesi Sorgularının Yapılması Onaylanması, SGK ya Bildirim Yapılması, İşten Ayrılma Bildirimlerinin Onaylanması, SGK Kurumuna İş Kazaları Evraklarının Gönderilmesi
	30 Dakika

	5
	Şikayet Dilekçesi
	Şahısların Temin Edilerek İlgili Evrakların Hazırlanması(Evraklardaki Eksiklikler, Vatandaşın Adreste Bulunamaması,Şüphelinin Temin Edilememesinden Dolayı Süre Uzayabilir)
	10 GÜN

	6
	BİMER Ve İnternet Sanal Masa Müracaatı
	Şahıslardan Herhangi Belge İstenmemektedir, Cevap Verilmesi İçin Adres, Telefon, E-Mail vb. Tam Ve Eksiksiz Bildirmesi Gerekmektedir. 
	10 GÜN

	7
	4982 S.K. Gereği Bilgi Edinme Müracaatları Ve Yapılacak İşlemler
	Bilgi Edinmek İstediği Konuya Ait Dilekçe, İnternet Üzerinden Yapılan Müracaatlarda Kimlik, Adres Ve Telefon Bilgilerini Sisteme Girmek, Konu İle İlgili Gerekli Araştırmanın Yapılması Ve Formun Doldurularak Bilgilendirme Yapılması
	10 İŞ GÜNÜ

(Başka Kurum Ve Kuruluşlar İçin 20 İş Günü)

	8
	3071 S.K. Gereği Dilekçe Müracaatı
	Dilekçenin Alınması,Belirtilen Konunun Araştırılması, Dilekçeye Cevap Verilmesi ( Süre Konuya Göre Değişiklik Gösterebilir)
	20 GÜN

	9
	Düğün, Nişan V.B, Dilekçe İşlemleri
	Düğün, Nişan V.B. Törenler İçin Dilekçenin alınması, Evrak Verilmesi
	15 DAKİKA


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

	İlk Müracaat Yeri
	Adli İşlemler Büro Amirliği
	İkinci Müracaat Yeri
	Polis Merkezi Amiri

	İsim
	Halil ÖKSÜZ
	İsim
	Ömür YILMAZ

	Unvan
	Polis Merkezi Amir V.
	Unvan
	Dicle İlçe Emniyet Amir V.

	Adres
	15 Temmuz Mahallesi Ergani Caddesi No:110 Dicle/Diyarbakır
Dicle İlçe Emniyet Amirliği
	Adres
	15 Temmuz Mahallesi Ergani Caddesi No:110 Dicle/Diyarbakır
Dicle İlçe Emniyet Amirliği

	Tel
	0412 561 24 91
	Tel
	0412 561 24 91

	Faks
	0412 561 24 93
	Faks
	0412 561 24 93

	E-Posta
	
	E-Posta
	


DİCLEİLÇE EMNİYET AMİRLİĞİ HİZMET STANDARTLARI

C-TRAFİK DENETLEME BÜRO AMİRLİĞİ
	SIRA

NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ SÜRE)

	1
	Otopark Çıkış İşlemleri
	Araç Tescil Belgesi, Kimlik Kartı, Vekaletname/Muvafakatname


	30 Dakika

	2
	Trafikten Men Kaldırma İşlemleri
	Araç Tescil Belgesi, Eksikliği giderilen araca ait belgeler, raporlar ve aracın kontrol edilmesi
	30 Dakika

	3
	Geçici Geri Alınan Sürücü Belgesi Teslimi
	Kimlik Kartı, Ceza ödeme bilgileri, Psikoteknik veya diğer eğitimleri aldığına dair belgeler
	30 Dakika


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

	İlk Müracaat Yeri
	Trafik Denetleme Büro Amirliği 
	İkinci Müracaat Yeri
	Dicle İlçe Emniyet Amirliği

	İsim
	Halil ÖKSÜZ
	İsim
	Ömür YILMAZ

	Unvan
	Trafik Tescil ve Denetleme Büro Amir V.
	Unvan
	Dicle İlçe Emniyet Amir V.

	Adres
	15 Temmuz Mahallesi Ergani Caddesi No:110 Dicle/Diyarbakır
Dicle İlçe Emniyet Amirliği
	Adres
	15 Temmuz Mahallesi Ergani Caddesi No:110 Dicle/Diyarbakır
Dicle İlçe Emniyet Amirliği

	Tel
	0412 561 24 91 - 7788
	Tel
	0412 561 24 91 - 7788

	Faks
	0412 561 24 93 
	Faks
	0412 561 24 93

	E-Posta
	
	E-Posta
	



